
T2B MENU ENGLISH + ESPAÑOL

CUSTOMER GUIDE / MANUAL PARA CLIENTES

Create your menu.
Bring your screen to life.

Cree su menú.
Dé vida a su pantalla.

Actual T2B Menu kiosk example / Ejemplo real de un kiosco de T2B Menu.

Products, prices, photos, text, colors, effects, video and
screen pairing.

Productos, precios, fotos, letras, colores, efectos, video y
vinculación de pantallas.

Web panel guide with kiosk. Available controls may vary by template,
subscription and installed version.
Guía del panel web con kiosco. Los controles disponibles pueden variar según
plantilla, suscripción y versión instalada.
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Sign in to your account
1. Open t2b-menu-saas.web.app/client-admin.html or the
T2B Menu administration app.

2. Use the email entered when you created your account.
Enter your password and select Sign In.

3. If you have not created a password, select Email me an
access link. Check your inbox and Spam; open the link and
complete activation.

4. If you forgot your password, select Forgot Password. If you
already subscribed, sign in to your existing account before
creating another subscription.

5. You need an assigned store and current access to edit.
Your T2B Menu email may differ from your app-store account
email.
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Choose your store and screen
1. Under Selected Store, choose the correct business. Then
select TV #1, TV #2 or the screen you want to edit.

2. Under Display Business Name, enter the name customers
will see. This is different from the store name in the selection
list.

3. Complete the tagline, address, phone or hours, website
and ZIP code as needed.

4. The display name can be configured per screen. Other
business information may be shared across screens.

5. Your subscription determines the number of screens. To
duplicate a design, use Copy Everything from TV #1 to this
TV; check the destination and save.
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Choose a menu layout
1. Choose a template under Menu Template / Layout. Select
Deli Board for a menu organized in columns.

2. Select Visual Grid Cards for cards with photos, ingredients
and prices. Set the columns and items per page.

3. Select Kiosk Mode for animated promotions and zones
with rotating photos. Commercial Video Mode is another
option for full-screen video.

4. Choose Horizontal (16:9) or Vertical (9:16) to match how
the television is physically mounted.

5. If text is cut off at the edges, adjust the Safety Margin. Deli
and Grid items may be stored separately: check the item list
when switching templates.

Visual Grid Cards example.

T2B Menu | ENGLISH | 05 OCT 2026 5



T2B MENU ENGLISH

04 / 14

Add products and prices
1. On the selected TV, select Add Item to this TV. Choose the
correct product line or category.

2. Enter the name and ingredients or description. Keep
wording short; the regular editor indicates up to four
description lines on TV.

3. Enter Price 1. For two sizes, complete Size / Type 1, Size /
Type 2 and Price 2. The second price is optional.

4. Select Upload photos (max. 4) to use your own images.
You can also find a photo; check that it matches the product
and that you have permission to use it.

5. Check the category, price and photo before saving. The
delete button removes the item: use it only when you intend
to delete that product.
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Change text and colors
1. To change menu wording, edit the display business name,
column headers, product names and descriptions.

2. In Visual Grid Cards, find Menu text colors. You can adjust
headers, products, ingredients and prices separately.

3. In Deli Board, use the customizer text and background
colors. The right column has independent controls.

4. In Kiosk Mode, select small, medium or large text. Adjust
the name, price, tube and offer colors.

5. Options vary by template. This editor does not show a
general font-family selector. For better readability, use
strong contrast, fewer words and fewer items per page.
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Spanish and English
1. Use the Español and English buttons at the top of the
panel.

2. Edit names, descriptions and headers in the selected
language. Check fields marked ES or EN.

3. When switching languages, the system attempts to fill
missing content in regular menu fields. Always review
translations, especially ingredients and sizes.

4. Save and check the language shown on TV. Switching
languages may change the language displayed by the store.

5. Kiosk name, offer and ingredient fields contain direct text.
For a bilingual promotion, enter both languages or create
separate versions on different screens.
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Kiosk: divide your screen

Example promotion using photos.

1. Select Kiosk Mode. Under Layout, select Zones with
rotating photos.

2. Under Number of visible zones, select 1, 2, 3 or 4. Each
zone acts as an independent promotion.

3. For a single presentation that changes over time, choose
Automatic slideshow.

4. Under Photo fit, choose Fill the zone to occupy the
available area; edges may be cropped. Whole photo
preserves the image and may leave margins.
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Kiosk: several photos in each zone
1. Open Zone 1. Under Photos rotating in this zone, select 1,
2, 3 or 4.

2. Upload an image in each visible position: Photo 1, Photo 2
and the others. Repeat in other zones. You can configure up
to 16 photos: four photos in each of four zones.

3. Under Product details, choose the same name, price and
ingredients for all photos, or a different product in each
photo.

4. Complete the name, price and offer. Under Ingredients,
enter up to five lines, one per row.

5. Use JPG, PNG or WEBP under 5 MB per photo. Wait for
uploads to finish. To remove an image, select Remove photo,
then save.
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Kiosk: photo motion
1. Under Seconds per photo, choose 5 to 60. You can also set
timing per zone; leave it blank to use the general timing.

2. Under Effect, choose zoom, gentle pan, left, right, up,
down or still.

3. Under Transition between photos, choose crossfade or a
directional slide out and in.

4. Set Transition duration between 0.4 and 4 seconds. A
starting example: 6 seconds per photo and a 0.9-second
transition.

5. You need at least two valid photos in a zone for images to
alternate. The effect moves the image; the transition
controls how one photo leaves and the next enters.
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Kiosk: text, neon and effects
1. Under Prices, offers and effects, choose Text effect: glow,
pulse, enter and exit, float, sideways motion or gentle
bounce.

2. Choose the text size and general position. Each zone can
inherit that position or use a different corner.

3. The tube can be off, under the text or around it. The rising
effect can be smoke, fire or off. Adjust intensity and colors.

4. Use one main effect so customers can read prices and
ingredients. Save and check the result on TV.

Example settings

Text effect: Enter and exit
Text size: Large
Position: Bottom left
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Upload an MP4 video
1. In Kiosk Mode, set Content to Video MP4 and choose your
file.

2. Use a compressed 720p or 1080p H.264 MP4 under 50 MB.
Upload does not automatically compress the video.

3. Wait for Video uploaded, then save. In this mode the video
fills the screen; it does not replace a single photo within each
zone.

4. Kiosk video loops and is muted. Review the entire video
and check that the text is readable.

5. To return to photos, select Photos under Content. Remove
video removes the video reference from that layout; save
afterward.
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Save and view the result
1. Wait until all photo or video uploads finish. Check the store
and TV number.

2. Select the yellow Save Changes to Cloud button and wait
for confirmation. Keep the panel open while saving.

3. Use Open on TV to review the selected screen layout. You
can also copy its link.

4. Check prices, ingredients, photos, language, orientation
and margins on the actual screen. Watch at least one
complete kiosk cycle.

5. Save before using Refresh. Refresh loads the published
panel version and can discard changes you have not saved.
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Pair your television
1. Open T2B Menu on the TV. Find the pairing QR and
six-digit code. Keep the television connected to the Internet.

2. Scan the QR with your phone. Use the T2B Menu scanner if
available, or your phone camera to open the link. Allow
camera access when requested.

3. Sign in to your T2B Menu account. Select the store and the
TV tab you want to pair.

4. Confirm Pair Selected TV. Alternatively, select Pair Screen
and enter the six-digit code.

5. Wait and check that the TV displays the correct menu.
Screen allowance depends on your plan. iPhone and iPad
manage the menu; this guide does not describe an Apple TV
app.
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If something is not working
1. You cannot type: check the account, assigned store and
access status. A disabled control may mean the subscription
needs attention.

2. A photo does not change: select two or more photos per
zone, upload each one and save. Four zones does not mean
four photos in each zone.

3. The TV does not update: check Internet, store, TV tab,
pairing and save confirmation. Then reopen the app.

4. Options are missing: save and refresh the panel. Kiosk
options require a version that includes that update; the
website and installed apps may have different versions.

5. When requesting help: provide the store name, TV
number, device model and a screenshot of the message.
Never send your password.
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Entrar a su cuenta
1. Abra t2b-menu-saas.web.app/client-admin.html o la
aplicación administrativa de T2B Menu.

2. Use el correo con el que creó su cuenta. Escriba su
contraseña y pulse Entrar / Sign In.

3. Si todavía no tiene contraseña, pulse Enviarme un enlace
de acceso. Revise su correo y Spam; abra el enlace y
complete la activación.

4. Si olvidó la contraseña, use Olvidé mi contraseña. Si ya
pagó, entre a su cuenta existente antes de crear otra
suscripción.

5. Necesita una tienda asignada y acceso vigente para
editar. Su correo de T2B Menu puede ser diferente al de la
tienda de aplicaciones.
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Elegir tienda y pantalla
1. En Tienda Seleccionada, elija el negocio correcto. Luego
pulse la pestaña TV #1, TV #2 o la pantalla que desea
modificar.

2. En Nombre Comercial en Pantalla, escriba el nombre que
verá el público. No confunda este campo con el nombre de la
tienda en la lista.

3. Complete el eslogan, dirección, teléfono u horario, página
web y ZIP cuando corresponda.

4. El nombre visible puede configurarse por pantalla. Los
demás datos del negocio pueden compartirse entre
pantallas.

5. Las pantallas incluidas dependen de su suscripción. Para
duplicar un diseño, use Copiar Todo de TV #1 a esta TV;
revise el destino y guarde.
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Elegir el diseño del menú
1. Seleccione una plantilla en Plantilla / Diseño del menú.
Elija Deli Board para un tablero por columnas.

2. Elija Visual Grid Cards para tarjetas con fotos, ingredientes
y precios. Configure las columnas y los productos por página.

3. Elija Modo Kiosco para promociones animadas y espacios
con fotos que alternan. El modo de video comercial es otra
opción para video a pantalla completa.

4. Seleccione Horizontal (16:9) o Vertical (9:16) según el
montaje físico del televisor.

5. Si el texto se corta en los bordes, ajuste el Margen de
seguridad. Los productos de Deli y Grid pueden guardarse
por separado: revise cada plantilla al cambiar.

Ejemplo de Visual Grid Cards.
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Agregar productos y precios
1. En la TV seleccionada, pulse Agregar producto / Add Item
to this TV. Elija la línea o categoría correcta.

2. Escriba el nombre y los ingredientes o descripción. Use
frases cortas; en el editor normal la descripción indica hasta
cuatro líneas en TV.

3. Escriba Precio 1. Para dos tamaños, complete Tamaño /
Tipo 1, Tamaño / Tipo 2 y Precio 2. El segundo precio es
opcional.

4. Pulse Subir fotos (máx. 4) para usar imágenes propias.
También puede buscar una foto; revise que corresponda al
producto y que tenga permiso para usarla.

5. Revise la categoría, el precio y la foto antes de guardar. El
botón de eliminar quita el producto: úselo solamente cuando
quiera borrarlo.
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Cambiar letras y colores
1. Para cambiar lo que dice el menú, edite el nombre
comercial, los títulos de las columnas, los nombres de
productos y las descripciones.

2. En Visual Grid Cards, busque Colores de las letras del
menú. Puede ajustar encabezados, productos, ingredientes y
precios por separado.

3. En Deli Board, use los colores de texto y fondo del
personalizador. La columna derecha tiene controles
independientes.

4. En Kiosco, elija tamaño de letras: pequeño, mediano o
grande. Ajuste color del nombre, precio, tubo y oferta.

5. Las opciones dependen de la plantilla. Este editor no
muestra un selector general de tipografía. Para mejorar la
lectura, use buen contraste, menos palabras y menos
productos por página.
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Español e inglés
1. Use los botones Español y English en la parte superior del
panel.

2. Edite los nombres, descripciones y títulos en el idioma
seleccionado. Revise los campos marcados ES o EN.

3. Al cambiar de idioma, el sistema intenta completar
contenido faltante en los campos del menú normal. Revise
siempre las traducciones, especialmente ingredientes y
tamaños.

4. Guarde y compruebe el idioma que aparece en la TV. El
cambio de idioma puede modificar el idioma mostrado por la
tienda.

5. En kiosco, los campos de nombre, oferta e ingredientes
son texto directo. Para una promoción bilingüe, escriba
ambos idiomas o prepare versiones separadas en distintas
pantallas.
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Kiosco: dividir la pantalla

Ejemplo de promoción con fotos.

1. Seleccione Modo Kiosco. En Presentación, elija Espacios
con fotos que alternan.

2. En Número de espacios visibles, seleccione 1, 2, 3 o 4.
Cada espacio funciona como una promoción independiente.

3. Si quiere una sola presentación que vaya cambiando, use
Diapositivas automáticas.

4. En Ajuste de fotos, elija Llenar el espacio para ocupar el
área disponible; puede recortar bordes. Foto completa
conserva la imagen y puede dejar márgenes.
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Kiosco: varias fotos por espacio
1. Abra Espacio 1. En Fotos que alternan en este espacio,
seleccione 1, 2, 3 o 4.

2. Suba una foto en cada posición visible: Foto 1, Foto 2 y las
demás. Repita el proceso en otros espacios. Puede
configurar hasta 16 fotos: cuatro por cada uno de cuatro
espacios.

3. En Datos del producto, elija el mismo nombre, precio e
ingredientes para todas las fotos; o un producto diferente en
cada foto.

4. Complete nombre, precio y oferta. En Ingredientes,
escriba hasta cinco líneas, una por renglón.

5. Use JPG, PNG o WEBP de menos de 5 MB por foto. Espere a
que termine la carga. Para retirar una imagen, pulse Quitar
foto; luego guarde.
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Kiosco: movimiento de fotos
1. En Segundos por foto, elija entre 5 y 60. También puede
fijar el tiempo de cada espacio; si lo deja vacío, usa el tiempo
general.

2. En Efecto, elija zoom, movimiento suave, izquierda,
derecha, arriba, abajo o sin movimiento.

3. En Cambio entre fotos, elija fundido suave o salida y
entrada hacia una dirección.

4. Ajuste Duración del cambio entre 0.4 y 4 segundos.
Ejemplo de inicio: foto de 6 segundos y cambio de 0.9
segundos.

5. Debe haber al menos dos fotos válidas en ese espacio
para alternar. El efecto mueve la imagen; la transición
controla cómo una foto sale y entra la siguiente.
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Kiosco: letras, neón y efectos
1. En Precios, ofertas y efectos, elija Efecto de letras: brillo,
pulso, entrar y salir, flotar, movimiento lateral o rebote
suave.

2. Elija tamaño y posición general. Cada espacio puede usar
esa posición o una esquina diferente.

3. El tubo puede estar apagado, debajo del texto o alrededor.
El efecto que sube desde el tubo puede ser humo, fuego o
apagado. Ajuste intensidad y colores.

4. Use un efecto principal para que el cliente pueda leer el
precio y los ingredientes. Guarde y compruebe el resultado
en TV.

Ejemplo de ajustes

Efecto de letras: Entrar y salir
Tamaño de letras: Grande
Posición: Abajo izquierda

T2B Menu | ESPAÑOL | 05 OCT 2026 26



T2B MENU ESPAÑOL

11 / 14

Subir un video MP4
1. En Kiosco, cambie Contenido a Video MP4 y seleccione el
archivo.

2. Use MP4 H.264 comprimido en 720p o 1080p, de menos
de 50 MB. El sistema no comprime automáticamente el video
al subirlo.

3. Espere el mensaje Video cargado y guarde. En este modo,
el video ocupa la pantalla; no sustituye una foto individual
dentro de cada espacio.

4. La reproducción del kiosco es en bucle y sin sonido. Revise
el video completo y que los textos se puedan leer.

5. Para volver a las fotos, seleccione Fotos en Contenido.
Quitar video elimina la referencia del video en ese diseño;
guarde después.
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Guardar y ver el resultado
1. Espere a que terminen todas las cargas de fotos o video.
Revise la tienda y el número de TV.

2. Pulse el botón amarillo Guardar Cambios en la Nube y
espere la confirmación. No cierre el panel mientras guarda.

3. Use Abrir en TV / Open on TV para revisar el diseño de la
pantalla seleccionada. También puede copiar su enlace.

4. Compruebe precios, ingredientes, fotos, idioma,
orientación y márgenes en la pantalla real. Observe al menos
un ciclo completo del kiosco.

5. Guarde antes de usar Actualizar / Refresh. Actualizar
carga la versión publicada del panel y puede perder cambios
que todavía no guardó.
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Vincular el televisor
1. Abra T2B Menu en la TV. Localice el QR de vinculación y el
código de seis números. Mantenga la TV conectada a
Internet.

2. Escanee el QR con el teléfono. Use el escáner de T2B
Menu si aparece, o la cámara del teléfono para abrir el
enlace. Acepte el permiso de cámara cuando lo solicite.

3. Entre con su cuenta de T2B Menu. Seleccione la tienda y la
pestaña TV que quiere vincular.

4. Confirme Vincular a la TV seleccionada. Como alternativa,
pulse Vincular Pantalla e introduzca el código de seis
números.

5. Espere y compruebe que la TV muestre el menú correcto.
La cantidad de pantallas depende del plan. iPhone y iPad
administran el menú; esta guía no describe una app para
Apple TV.
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Si algo no funciona
1. No puede escribir: confirme la cuenta, la tienda asignada y
el estado del acceso. Un botón bloqueado puede indicar que
necesita resolver la suscripción.

2. La foto no cambia: seleccione dos o más fotos por espacio,
cargue cada una y guarde. Tener cuatro espacios no significa
tener cuatro fotos en cada uno.

3. La TV no cambia: revise Internet, tienda, pestaña TV,
vinculación y confirmación de guardado. Después vuelva a
abrir la app.

4. Faltan opciones: guarde y actualice el panel. Las opciones
de kiosco requieren una versión que incluya esa
actualización; web y apps instaladas pueden tener versiones
diferentes.

5. Para pedir ayuda: envíe el nombre de tienda, número de
TV, modelo del equipo y una captura del mensaje. Nunca
envíe su contraseña.
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